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STANDARDY OCHRONY
DZIECI

w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”
W Wasilkowie

Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U.
z2021r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

2. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektdrych innych ustaw (Dz. U. 1606)

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.)
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)
Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526)

® N O G oA

Konwencja o prawach 0séb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)

Obowiazuja od dnia 1.02.2024 .
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Rozdziat 1

1. WPROWADZENIE

Nowelizacja Kodeksu Rodzinnego i Opiekunczego (Dz.U. poz. 1606) okreslita warunki skutecznej
ochrony matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazujg na
potrzebe opracowania jasnych i spdjnych standardéw postepowania w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka.

»Standardy ochrony dzieci” sa jednym z elementéw systemowego rozwigzania ochrony dzieci

przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw.

Nalezy je traktowaé jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i utatwiajacych skuteczniejsza

ochrone dzieci przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony dzieci w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”
przyjeto nastepujgce zatozenia:

w Centrum terapii i Wsparcia ,, Motywacja’ nie sg zatrudniane osoby mogace zagrazac
bezpieczenstwu dzieci,

wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia dziecka oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, Zze jest ono ofiarg przemocy
w przedszkolu, szkole, Srodowisku rowieSniczym lub rodzinie,

podejmowane w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” postepowania nie moga
narusza¢ praw dziecka, praw cztowieka, okreslonych w statucie przedszkola oraz
bezpieczenstwa danych osobowych,

dzieci wiedza, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowiesnikami,

dzieci wiedzg, do kogo zwraca¢ sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynia to
majac Swiadomo$¢ skutecznosci podejmowanych dziatan,

rodzice poszerzaja wiedze i umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez stosowania
przemocy oraz potrafig je uczy¢ zasad bezpieczenstwa.

Ponadto przyjeto, ze:

prowadzone w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” postepowanie na wypadek
krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dzieci jest zorganizowane w sposdb
zapewniajgcy im skuteczng ochrone,

dziatania podejmowane w ramach ochrony dzieci przed krzywdzeniem s3
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale
wszystkich zainteresowanych podmiotow.

Uwzgledniajgc powyzsze zatozenia niniejszy dokument okre$la zatem standardy ochrony dzieci,
stanowigce zbior zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozeniaich ich bezpieczenstwa.
Jego najwazniejszym celem jest ochrona dzieci przed r6znymi formami przemocy oraz budowanie
bezpiecznego i przyjaznego Srodowiska w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”.
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2. SLOWNICZEK POJEC

I[lekro¢ w dokumencie ,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

matoletnim (dziecku, wychowanku) - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe do ukorniczenia
18 roku zycia;

personelu - nalezy przez to rozumieé¢ kazdego pracownika Centrum terapii i wsparcia
»~Motywacja” bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére
z racji petnionej funkcji lub zadan maja (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi;

prezesa - nalezy przez to rozumiec prezesa fundacji Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”

rodzicu - nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego dziecka pozostajacego pod
ich wladza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadza rodzicielska obojga rodzicow,
kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

opiekunie prawnym dziecka - nalezy przez to rozumiec osobe, ktéra ma za zadanie zastapic¢
dziecku rodzicéw, a takze wypetni¢ wszystkie cigzace na nich obowiazki. Jest
przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywac czynno$ci prawne w
imieniu dziecka i ma za zadanie chronic jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

osobie najblizszej dziecku - nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepna: matke, ojca, babcie,
dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne osoby
pozostajagce we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku - osobe pelnoletnig
wskazang przez dziecko;

przemocy fizycznej - nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy,
majace na celu przekroczenie granicy ciata dziecka, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;

przemocy seksualnej - nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie dziecka w aktywno$¢
seksualng, ktorej nie jest on lub ona w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig Swiadome;j
zgody, naruszajacg prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

przemocy psychicznej - nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u dziecka
poczucie, Ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i Ze jego osoba ma
jakakolwiek wartos$¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

zaniechanie - nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka przez osoby zobowigzane do
opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudno$ci w rozwoju;

przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie umys$lne
dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze
innych oséb wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujacych, w szczego6lnosci narazajgce te
osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godno$¢, nietykalnosé
cielesna, wolnos$¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub
psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u os6b dotknietych
przemoca;

osobie stosujqcej przemoc domowq - nalezy przez to rozumiec¢ petnoletniego, ktory
dopuszcza sie przemocy domowej;

Swiadku przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada wiedze na
temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowe;j.
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1.

Rozdziat 2

STANDARDY OCHRONY DZIECI w Centrum terapii i wsparcia ,, Motywacja”
Standard |.
Dzieci, rodzice i pracownicy Centrum terapii i wsparcia "Motywacja” znaja

»Standardy Ochrony dzieci”. Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Dokument ,Standardy ochrony dzieci” zostat opracowany, zgodnie z Ustawg z dnia 28
lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks Rodzinny i Opiekunczy (Dz.U. poz. 1606).

. Zapoznano z nim personel Centrum terapii i wsparcia Motywacja” oraz

rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci. Dzieci sg systematycznie zapoznawane z
wybranymi tresciami dokumentu, odnoszacymi sie w szczegolnosci do sposobu
postepowania w sytuacji, gdy czujg sie skrzywdzone - zgodnie z zasadami metodyki, w
réznych formach, adekwatnie do mozliwosci rozwojowych dzieci, w stopniu
umozliwiajgcym im rozumienie zawartych w dokumencie tresci.

. Dokument wprowadzono do stosowania w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”.

. Dokument udostepniono na stronie facebook Centrum terapii i wsparcia ,, Motywacja” oraz
w widocznym miejscu w budynku Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” (np. tablica
ogtoszen).

. Dokument zostat udostepniony w wersji zupetnej.

. Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg ponadto ws$rdd rodzicow na
konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkolen, warsztatow itp.

. Informacje istotne dla dzieci zawarte w dokumencie upowszechniane sg w trakcie zajec
oraz innych dziatan o charakterze dydaktyczno-wychowawczym, w trakcie realizowanych
programow i warsztatéw o charakterze edukacyjnym i terapeutycznym.

. Publikacja dokumentu spetnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegO6lnymi potrzebami.

Standard II.

Personel wspéttworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne $rodowisko

w Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja”
Wskazniki realizacji standardu:

1. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” zatrudnia sie personel po wczesniejszej
weryfikacji w Krajowym Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym, a w przypadku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym
Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcow
personel weryfikuje sie w rejestrach karalnosci panstw trzecich w zakresie
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okreslonych przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynéw zabronionych w
przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych odwiadczenia
0 niekaralnosci.

2. Prezes okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatah podejmowanych
w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy ochrony dzieci”.

3. Pracownicy Centrum terapii i wsparcia’ Motywacja” sg swiadomi swoich praw oraz
odpowiedzialnosci prawnej cigzacej na nich za nieprzestrzeganie standardow
ochrony dzieci.

4. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” prowadzona jest systematyczna
edukacja wszystkich pracownikéw z zakresu ochrony dzieci przed krzywdzeniem,
a w szczegoélnosci w obszarach:

a) rozpoznawania symptoméw krzywdzenia dzieci,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,
a takze posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka,

¢) dokumentowania podejmowanych dziatah zwigzanych z ochrong dzieci,

d) znajomosci praw dziecka, praw cziowieka oraz zasad bezpiecznego
przetwarzania udostepnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych opiece dzieci,

f) procedury ,Niebieskie Karty”,

g) bezpieczenstwa relacji catego personelu z dzieémi, (w tym uwzgledniajgca
wiedze o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach
Z dzieckiem).

5. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” prowadzi sie systematyczng diagnoze
czynnikdw ryzyka czynnikow chronigcych poczucie bezpieczehstwa dzieci, a w
szczegolnosci w zakresie:

a) realcji miedzy terapeuts i dzieémi,

b) relacji miedzy dzie¢mi,

C) poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego, z uwzglednieniem zagrozen
srodowiskowych,

d) sSrodowiska wychowania (bezpieczenstwo emocjonalne na zajeciach,
poszanowanie odmiennosci, rownosc i sprawiedliwosé w przestrzeganiu zasad
i regulaminéw przedszkolnych, podmiotowe traktowanie dzieci).

Standard lll.

Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja” oferuje rodzicom/opiekunom prawnym
informacje oraz edukacji w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ich
ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W Centrum terapii i wsparcia ,, Motywacja” znajduje sie tablica informacyjna/punkt
informacyjny/ gdzie mozna znalez¢ przydatne informacje na temat: wychowania dzieci
bez przemocy, ochrony dzieci przed przemocg i wykorzystywaniem, zagrozen
bezpieczenstwa dziecka w internecie, mozliwosci podnoszenia umiejetnosci
wychowawczych oraz dane kontaktowe placéwek zapewniajgcych pomoc i opieke w
trudnych sytuacjach zyciowych.

STANDARDY OCHRONY DZIECI w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” 8



. Wszyscy rodzice majg dostep do obowigzujgcych ,Standardéw ochrony dzieci ” oraz

znajg procedury zgtaszania zagrozen.
Rodzice sg angazowani w dziatania prowadzone na rzecz ochrony dzieci.

Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” uzyskuje od rodzicéw/opiekunéw prawnych
dzieci informacje zwrotne na temat realizacji ,Standardéw ochrony dzieci”.

Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” poprzez organizacje warsztatéw, szkolen,
konsultacji indywidualnych umozliwia rodzicom/opiekunom prawnym dzieci,
poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong dziecka przed zagrozeniami,
w tym w internecie oraz z zakresu pozytywnych metod wychowawczych, bez kar
fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

Standard IV.

Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja” zapewnia dzieciom réwne traktowanie oraz
przestrzeganie ich praw.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” oferuje dzieciom edukacje w zakresie praw
dziecka, czlowieka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem.

2. Dzieci uczeszczajgce na terapie zostaty poinformowane, do kogo majg sie zgtosic¢ po

pomoc i rade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” dostepne sg materialy edukacyjne w
zakresie: praw dziecka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i
wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad bezpieczenstwa w internecie (broszury,
ulotki, ksigzeczki).

4. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” wyeksponowane sg informacje dla dzieci na

temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych
telefonéw zaufania dla dzieci.

Standard V.

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
dzieci zapewnia im skuteczng ochrone.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub

podejrzenia krzywdzenia dziecka, tj.

a) przemocy réwiesniczej,

b) przemocy domowej,

c) niedozwolonych zachowan personelu wobec dzieci,

d) cyberprzemocy i ochrony przed tresciami szkodliwymi z sieci.

2. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka nie moze

naruszac jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac
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szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia,
zagrozenia, wstydu).

3. W Centrum terapii i wsparcia’Motywacja” ustalone sg zasady wsparcia dziecka po
ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.

4. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” wskazano osoby odpowiedzialne za
skfadanie zawiadomieno popetnieniu przestepstwa na szkode dziecka, zawiadamianie
sgdu opiekunczego oraz osobe odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskie
Karty”.

5. Wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszenn o zdarzeniach
zagrazajgcych dziecku i udzielenie mu wsparcia. Informacja o osobach przyjmujgcych
zgtoszenia jest upowszechniona na tablicy ogtoszen w budynku Centrum.

6. Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikéw
postepowania w sprawach krzywdzenia maloletnich przestrzegajg Poltyke
Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujgcg w Centrum terapii
i wsparcia ,Motywacja” (RODO).

Standard VI.

W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” wzmacniane jest poczucie
bezpieczenstwa dzieci w obszarze relacji spotecznych oraz ochrony przed tresciami
szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy dzie¢mi a
personelem i terapeutami.

2. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” okreslono wymogi dotyczg bezpiecznych
relacji miedzy dzie¢mi, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone.

3. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” opracowano zasady korzystania z
urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej oraz procedury ochrony
dzieci przed tresciam szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalonymi
w innej formie.

4. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” opracowano i wdrozono procedury
ochrony dzieci przed krzywdzeniem w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej,

b) przemocy psychicznej,

c) przemocy domowej,

d) przemocy seksualnej,

e) cyberprzemocy i ochrony przed tre$ciami szkodliwymi z sieci.

5. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” opracowano i wdrozono procedure
.Niebieskie Karty”.

6. Pracownicy Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” realizujg plan wsparcia dziecka
po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.
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Standard VII.

Dziatania podejmowane w ramach ochrony dzieci przed krzywdzeniem s3a
dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” prowadzony jest rejestr spraw
zgtaszanych i rozpatrywanych w zwigzku z podejrzeniem lub krzywdzeniem dzieci.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem dzieci
skladajg oswiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzanie do zachowania
bezpieczenhstwa uzyskanych danych osobowych.

3. W procedurze ,Niebieskie Karty” stosowane sg wzory Kart ,A” i ,B” oraz
kwestionariusze rozpoznania przemocy domowej.

4. Obieg dokumentow w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem dzieci okresla
Instrukcja Kancelaryjna.

5. Zasady przechowywania ujawnionych incydentdéw lub zgtoszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajgcych dobru maloletniego jest zgodny z Instrukcjg Archiwizacyjna.

(o2}

. Dokonuje sie szacowania ryzyka naruszen bezpieczehstwa danych osobowych oraz
zasadnosci przyjetych technicznych i organizacyjnych srodkéw ochrony.

7. Dla czynnosci przetwarzania danych osobowych szczegdlnej kategorii

przetwarzania opracowano Karty rejestrow czynnosci przetwarzania

Standard VIII.

Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja” monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢
prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony dzieci sg weryfikowane -
przynajmniej raz na dwa lata.

2. W ramach kontroli zasad i funkcjonowania procedur ochrony dzieci Centrum terapii i
wsparcia ,Motywacja” pozyskuje opinie ich rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

3. Do weryfikacji dokumentacji Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” wykorzystywane
sg wnioski z kontroli ,Standardéw ochrony dzieci” przez uprawnione do kontroli
podmioty zewnetrzne.

4. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla zarzgd Centrum
terapii i wsparcia ,Motywacja”
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Rozdziat 3

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujace
w Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja”

1. Zasady zatrudniania pracownikOw w Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja”
oraz dopuszczania innych os6b do opieki nad dzie¢mi

1. Prezes Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” przed nawigzaniem stosunku pracy,
niezalezne od podstawy nawigzania stosunku pracy (Kodeks pracy) oraz jej terminu
weryfikuje kandydatéw do pracy oraz praktykantéw/wolontariuszy:

1) wdwdéch rejestrach zwigzanych z przestepstwami na tle seksualnym. Sg to: Rejestr
z dostepem ograniczonym oraz Rejestr osob, w stosunku do ktérych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze,

ponadto

2) w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku pedagogicznym, w tym
praktykantéw i wolontariuszy dopuszczonych do pracy z dzieémi w Rejestrze
Orzeczen Dyscyplinarnych dla Nauczycieli.

2. Nie jest wymagane przedstawienie ww. zaswiadczen, z wyjgtkiem przypadku, gdy
Z nauczycielem jest nawigzywany kolejny stosunek pracy w ciggu 3 miesiecy od dnia
rozwigzania albo wygasniecia na podstawie art. 20 ust. 5¢ poprzedniego stosunku

pracy.

Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych sktadajg przed nawigzaniem
stosunku pracy pisemne potwierdzenie spetniania warunku:
1) posiadania peinej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystania z praw
publicznych;
2) ze nie toczy sie przeciwko kandydatowi postepowanie karne w sprawie
o umysine przestepstwo scigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie
dyscyplinarne.

3. W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu z dziec¢mi
osoby posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do ziozenia
przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi informaciji z rejestru
karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwanej do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

4. W przypadku, gdy prawo panstwa, ktérego obywatelem jest osoba, o ktdérej mowa
w ust.3 — nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, osoba ta przedktada informacije
z rejestru karnego tego panstwa.

5. W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej
mowa w ust. 4-6, nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi
sie rejestru karnego, osoba, o ktorej mowa w pkt 3, sktada pracodawcy oswiadczenie
o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie
za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189 a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
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lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz
ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

6. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnoSci
karnej za zlozenie fatszywego os$wiadczenia. Skiladajgcy oswiadczenie jest
obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci: ,Jestem Swiadomy
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

7. Informacje, o ktérych mowa w ust. 4 — 6, pracodawca utrwala w formie wydruku i
zalgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby
dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez dzieci lub z opiekg nad nimi.

8. Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 i 6, pracodawca zatgcza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej
dziatalno$ci.

9. Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolonatriusze przed rozpoczeciem pracy lub
dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi sg zobowigzani do zapoznania sie z:

1) Statutem,

2) Regulaminem pracy,

3) Standardami ochrony dzieci,

4) Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poz,

5) Politykg bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

10. Potwierdzenie zapoznania sie z ww. dokumentami oraz oswiadczenia o zobowigzaniu
sie do ich przestrzegania skladane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach
osobowych lub dotgczane do umoéw o sSwiadczenie dziatalnosci wolontariackiej lub
praktyki zawodowej, dokumentacji wycieczki.

2. Zasady bezpiecznych relacji podopiecznych Centrum terapii i wsparcia
»Motywacja”

2.1. Zasady ogolne

Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w Centrum terapii i wsparcia
,Motywacja” , monitorujg funkcjonowanie dzieci oraz ich dobrostan.

Pracownicy wspierajg dzieci w pokonywaniu trudnosci. Pomoc dzieciom uwzglednia:
umiejetnosci rozwojowe dzieci, mozliwosci wynikajgce z niepetnosprawnosci/specjalnych
potrzeb edukacyjnych
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Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw dzieci — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan
agresywnych, promowanie zasad dobrego wychowania.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieCmi obowigzujg wszystkich pracownikow,
stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
oswiadczenia.

2.2. Zasady komunikacji z dzieckiem

Komunikacja budujaca dobre relacje z dzieckiem

Personel:

1.

10.

11

12.

W komunikaciji z dzie¢mi zachowuje spokd;j i cierpliwos¢. Okazuje tez zrozumienie dla
trudnosci i problemoéw dzieci.

Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe,
niewtasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa dzieci oraz na wszelkie formy
zastraszania i nietolerancji wsréd nich.

Daje dziecku prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wlasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez
personel/nauczyciela/terapeute.

Komunikacja z dzieémi prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujgcy relacje,
a nie hierarchie zaleznosci oraz nieufnosc i wrogosc.

Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka.

Nie obrzuca dziecka wyzwiskami, nie wysmiewa i nie osmiesza go, np. stosujac
osmieszajgce dziecko przezwiska i zdrobnienia.

Unika wypowiedzi nakazujgcych, komenderujgcych, nadmiernie moralizujgcych,
krytykanckich. Nie wytyka btedéw dziecka w sposob, ktéry je rani.

Nie grozi dziecku, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania czy postepéw
W hauce w sposob uwtaczajgcy godnosci i poczuciu wtasnej wartosci dziecka.

Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie dziecka, nie dowcipkuje i nie
zartuje z dziecka, w sposob ktéry obniza jego poczucie wtasnej wartosci.

Stucha uwaznie dzieci, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuaciji.

. Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewtasciwego zachowania dziecka,

tj. krytykuje zachowanie dziecka w taki sposob, aby nie czufo sie zranione, zmuszone
do obrony czy do kontrataku.

Nie podnosi gtosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka
lub innych dzieci.
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Komunikacja z dzieémi stuzgca rozwigzywaniu konfliktow i utrzymywaniu swiadomej

dyscypliny

Personel:

1. W rozwigzywaniu konfliktow stosuje nastepujace zasady konstruktywnej komunikacji:

nie ocenia,

nie uogélnia, nie interpretuje,

nie moralizuje,

stosuje komunikaty ,JA”,

oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji wytgcznie dla zachowania
dziecka,

skupia swojg uwage na dziecku, koncentruje sie na tym, co mowi,
okazuje dziecku szacunek,

upewnia sie, czy dziecko dobrze rozumie,

wystuchuje dziecko,

mowi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje,
udziela konkretnych informacji zwrotnych, adekwatnych do mozliwosci
percepcyjnych dziecka.

2. W komunikacji z dzieckiem podczas rozwigzywaniu konfliktow wystrzega sie:

a)

b)

c)
d)

tzw. stoperéw komunikacyjnych: osgdzania, krytykowania, wyzywania,
rozkazywania, oskarzania, grozenia, odwracania uwagi,

btedu nadmiernej generalizacji (zamiast mowi¢ o konkretnych sytuacjach
i konkretnych przyczynach irytaciji, ztosci, przypisuje sie pewne zdarzenia
statym cechom osoby),

niewtasciwego zrozumienia intencji dziecka,

niespojnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

3. W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajgca dziecku poczucie
bezpieczehstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcg go od poczucia, ze
rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u dziecka poczucie
niesprawiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

4. Umiejetnie, w sposéb konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow,
stosujgc w zaleznosci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania.

5. Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling dzieci:
a) rozwigzuje pojawiajgce sie problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu

zasad przez dzieci,

b) nie podnosi nadmiernie gtosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym dzieciom,

c)

ktérzy famig ustalony porzadek,
wykazuje empatie wobec dzieci,

d) ustala (przypomina) obowigzujgce zasady — wyraznie okresla oczekiwane

e)

zachowania dzieci dotyczgce roznych rodzajow aktywnosci,

metody dyscyplinowania dzieci dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu
rozwoju. Metody te nie mogg narusza¢ godnosci i nietykalnosci osobistej
wychowankéw (zakaz stosowania kar fizycznych).

6. Dyscyplinowanie dzieci stosuje rozwaznie, w sposob uzasadniony i zrozumiaty dla

nich.
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Upominajgc sfownie, perswazyjnie, stara sie opanowac wiasne negatywne emocje, np.
ztos¢, zdenerwowanie.

. W kazdej sytuacji dziecko jest informowane o konsekwencjach swojego zachowania.
Nauczyciel wyjasnia dziecku, za co i dlaczego zostato ukarane. Przekazuje mu
utrzymany w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/ rzeczowy, wolny od
stygmatyzowania dziecka, nakierowany na ocene zachowania dziecka, a nie jego
osoby.

Dyscyplinujgc dziecko za naganne/niewtasciwe zachowania, personel réwnoczesnie
dostrzega i nagradza pozytywne zachowania dziecka.

Zakaz stosowania przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie, w tym
nawigzywania relacji o charakterze seksualnym

Kontakty personelu z dzieémi nie tamig obowigzujgcego prawa, ustalonych norm i
zasad. Wszystkie dzieci sg sprawiedliwie traktowane. Dzieci nie sg etykietowane -
pracownicy nie dzielg ich i nie dyskryminujg (ze wzgledu na pochodzenie, wiek, pteé,
status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

Personel nie wykorzystuje wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec dziecka, np. takiej jak:
zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie
swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociggniecie za wilosy, bicie przedmiotami,
wykrecanie rgk.

Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec dziecka, np. takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu dziecka w grupie,

b) stygmatyzowanie dzieci z powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych,
wygladu czy sytuacji majatkowej,

c) wyszydzanie dzieci, wySmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie,
grozenie,

d) nadmierne, wygdérowane wymagania nauczycieli/personelu, zastraszanie
dzieci, obrazanie ich godnosci, stosowanie kar niewspétmiernych do win,

Personel nie stosuje naruszajgcych godnosé dziecka wypowiedzi o podtekscie
seksualnym, w tym:

a) komentarzy na temat ciata/wyglgdu/ubioru z podtekstem seksualnym;
dyskryminujgcych komentarzy odnoszgcych sie do ptci,

b) wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartéw, cmokania, itp.,

c) nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informaciji o dzieciach i ich
rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, np. facebooku, bez
zgody zainteresowanych stron,

d) nie zamieszcza komentarzy i nie udostepnia zdje¢ dzieci, w jakimkolwiek
podtekscie lub kontekscie erotycznym, ktére mogtyby dzieciom wyrzadzic¢
krzywde.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Personel nie narusza nietykalno$ci osobistej dziecka. Nie zachowuje sie wobec
dziecka w sposo6b niestosowny, np. nie dotyka go, nie gtaszcze, nie poklepuje w sposéb
poufaty, dwuznaczny w celu zaspokojenia wtasnych potrzeb seksualnych.

Nie zmusza dziecka do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym

Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktow z dzie¢mi, np. nie angazuje sie w takie
aktywno$ci jak np. faskotanie, udawane walki z dzie¢mi.

Upewnia/ informuje dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ nauczycielowi (lub innegj
wskazanej osobie) i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji lub pomocy.

Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie dzieciom swoich dziatan/zachowania.

Personel zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania. Jezeli
dzieci te dgzylyby do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow

z dorostymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga
dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Personel rbwnowazy potrzebe nadzoru z prawem dzieci do prywatnos$ci, np. nie nalezy
otaczac dzieci osobistg opiekg, w sytuacji, gdy jej nie potrzebuja.

Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie dziecka zapewnia
obecnosc¢ innej osoby dorostej.

Stale nadzoruje dzieci, kazdorazowo upewniajgc sie, ze warunki wyjazdow i wycieczek
organizowanych przez przedszkole, sg bezpieczne, co obejmuje m.in. brak dzielenia
przez opiekuna pokoju/ t6zka z dziec¢mi.

W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unika innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to

zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu
i w korzystaniu z toalety.

2.3 Zasady kontaktu personelu z dzie¢mi

Kontaktujgc sie z dzieckiem personel traktuje go podmiotowo.

Kontakt z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac sie
z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy.

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celow mieszczgcych sie w zakresie obowigzkdw personelu.

Personel nie zaprasza dzieci do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie z nimi
prywatnie poza godzinami pracy.
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10.

Personel nie kontaktuje sie z nimi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon, komunikatory).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczgcych innych dzieci, ich rodzicow/opiekundw.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzieémi w Centrum terapii i wsparcia
,Motywacja” a w szczegolnosci dziatania niedozwolone

3.1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi

Dzieci majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym sSrodowisku, takze
w przedszkolu. Nauczyciele i personel przedszkola chronig dzieci i zapewniajg im
bezpieczenstwo.

Dzieci majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych
w statucie przedszkola.

Dzieci uznajg prawo innych dzieci do odmiennosci ze wzgledu na: pochodzenie
etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek,
pteé, cechy fizyczne, niepetnosprawnosc. Nie naruszajg praw innych dzieci — nikogo
nie dyskryminujg ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennosc.

Zachowanie i postepowanie dzieci wobec kolegéw/innych os6b nie narusza ich
poczucia godnosci/ wartosci osobiste;.

Kontakty miedzy dzie¢mi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,
np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam;
uprzejmos¢; zyczliwosé; wolny od wulgaryzmow jezyk.

Dzieci akceptujg i szanujg siebie nawzajem.

Dzieci okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegoéw/kolezanek i oferujg im
pomoc. Nie kpig, nie szydzg z ich stabosci, nie wysmiewajg ich, nie krytykujag.

W kontaktach miedzy sobg dzieci nie zachowujg sie prowokacyjnie i konkurencyjnie.
Nie majg poczucia zagrozenia i nie odczuwajg wrogosci ze strony kolegow/kolezanek.

Dzieci majg prawo do wtasnych pogladdw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania
ich, pod warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz
nikomu nie wyrzadza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod
dzieci nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Dzieci nie majg
prawa stosowacC z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji
i przemocy wobec swoich kolezanek i kolegow.
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11. Jeslidziecko jest Swiadkiem stosowania przez inne dziecko jakiejkolwiek formy agresji
lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni jg, szuka
pomocy dla ofiary u osoby dorostej.

12. Wszystkie dzieci znajg obowigzujgce w przedszkolu procedury bezpieczenstwa —
wiedzg, jak zachowywac sie w sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenstwu lub
bezpieczehstwu innych dzieci, gdzie i do kogo dorostego mogg sie w przedszkolu
zwroéci¢ o pomoc.

13. Jedli dziecko stato sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w przedszkolu
pomoc, zgodnie z obowigzujgcymi w im procedurami.

3.2. Niedozwolone zachowania dzieci w Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja”

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec dzieci/innych oséb:
a) agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;

wymuszenia,;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

fizyczne zaczepki;

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewlasciwych dziatan;
rzucanie w kogo$ przedmiotami;

AN N NN

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:

obelgi, wyzwiska;

wysmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
bezposrednie obrazanie ofiary;

plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary
grozby;

ANANENE NN

c) agresiji i przemocy psychicznej w réznych formach, np.:

ponizanie;
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
pisanie/rysowanie na $cianach;

wulgarne gesty;

niszczenie/zabieranie rzeczy nalezgcych do ofiary;
straszenie;

gapienie sie;

szantazowanie.

ISRV NE NN NN

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie do
Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych
przedmiotow.

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela/terapeuty opuszczanie sali. Wyjscie bez
zezwolenia poza teren budynku .
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10.

11.

12.

13.

14.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zajec¢, terapii i zabaw
organizowanych w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” Celowe zachowania
zagrazajgce zdrowiu badz zyciu.

Niestosowne odzywanie sie do kolegdw lub innych oséb w Centrum terapii i wsparcia
.Motywacja” .
Uzywanie wulgaryzmow w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wlasnosci innych oséb oraz wiasnosci Centrum
terapii i wsparcia ,Motywacja”.

Kradziez/ przywlaszczenie wiasnosci kolegéw/kolezanek lub innych oséb oraz
wiasnosci Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”.

Wytudzanie rzeczy od kolegdéw/kolezanek w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” .
Wystugiwanie sie kolegami/kolezankami w zamian za korzysci materialne.
Rozwigzywanie w sposéb sitowy konfliktéw z kolegami. Udziat w bojce.
Szykanowanie kolegéw/kolezanek lub innych oséb w Centrum terapii i wsparcia
.Motywacja”z powodu odmiennosci przekonan, religii, swiatopoglgdu, pochodzenia,
statusu ekonomicznego i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.

Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegéw/kolezanek, wulgaryzmy.
Ktamanie, oszukiwanie kolegow/ innych os6b w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”

4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internetu oraz ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
Z sieci

Obowigzkiem prawnym Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” jest takie wykorzystanie sieci,
ktére bedzie adekwatne do poziomu dojrzatosci poznawczej i emocjonalno-spotecznej dziecka
oraz nie bedzie mu szkodzi¢ ani zagraza¢ jego rozwojowi psychofizycznemu. Do
potencjalnych zagrozen ptyngcych z uzytkowania sieci nalezy zaliczyc:

1.

2.
3.

4.1.

dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc,
pornografia, hazard),

dziatalno$¢ innych uzytkownikdw zagrazajgca dobru dziecka,

oprogramowanie umozliwiajgce $ledzenie i pozyskanie danych osobowych
uzytkownikéw Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” sieci.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu
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10.

Infrastruktura sieciowa Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” umozliwia dostep do
Internetu personelowi, jak i dzieciom, wylgcznie w czasie zajecé/terapii.

Sie¢ jest monitorowana w taki sposéb, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzyc.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” bazujg
na aktualnych standardach bezpieczenstwa.

Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie Centrum terapii i
wsparcia ,Motywacja’jest zainstalowane i oraz systematycznie aktualizowane
oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall.

W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja’wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny
za bezpieczenstwo sieci.

Na terenie Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” dostep do Internetu mozliwy jest
pod nadzorem nauczyciela/terapeuty,

Dziecko moze korzysta¢ z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym
programem filtrujgcym tresci.

Korzystanie z multimediéw, Internetu i programéw uzytkowych stuzy wytgcznie celom
edukacyjnym i terapeutycznym.

Dziecko obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela/terapeuty.

Terapeuci, w ktérych przewidywana jest praca z zastosowaniem techniki IT, informujg
dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

4.2. Zasady korzystania z telefonéw komaorkowych i innych oraz innych

urzadzen elektronicznych

Wychowankowie na terapie przynoszg do Centrum terapii i wsparcia
~.Motywacja”telefony komérkowe oraz inny sprzet elektroniczny za zgoda rodzicéw.

Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub
zniszczenie czy kradziez sprzetu przynoszonego przez podopiecznych.

Dzieci nie moga korzystaé z telefonu komoérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu podczas zaje¢ terapeutycznych i
edukacyjnych.

Telefony i inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywac podczas
zaje¢ edukacyjnych w celach dydaktycznych, terapeutycznych pod opiekg oraz za
zgodg nauczyciela/terapeuty prowadzgcego zajecia.

Na terenie Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” zakazuje sie dzieciom filmowania,
fotografowania oraz utrwalania dzwieku na jakichkolwiek nosnikach cyfrowych.
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6. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest
nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi
normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne osoby.

4.3. Zasady ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

1. Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” ma obowigzek podejmowaé dziatania
zabezpieczajgce dzieci przed fatwym dostepem do tych tresci z sieci, ktére mogag
zagrazac ich prawidtowemu rozwojowi.

2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa:

v

tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia
(pornografia, tresci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla
zdrowia i zycia dzieci, popularyzujgce ideologie faszystowskg i dziatalno$é
niezgodnag

z prawem, nawotujgce do samookaleczenh i samobdjstw, korzystania z narkotykéw;
rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych, kompromitujgcych informaciji,
zdje¢, filmdéw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego
woli.

3. Podstawowe dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych
i zagrozeh z sieci:

a)

b)

c)

d)

monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory
sieciowej; stosowanie filtrow antyspamowych;

edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczacych
postugiwania sie technologig komunikacyjng;

prowadzenie systematycznych dziatah wychowawczych i terapeutycznych
(integracja dzieci w grupie, budowanie dobrych relacji pomiedzy dzie¢mi
wprowadzanie norm grupowych; uczenie dzieci odrézniania dobra od zta);

prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz uswiadamiajgcych zagrozenia ptyngce z uzytkowania
réznych technologii komunikacyjnych. Celem tych dziatan jest:

v' poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy, prewencji oraz
sposobu reagowania w przypadku pojawienia sie zagrozenia,

v'ukazanie sposobéw bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie
przed zagrozeniami pityngcymi z niewlasciwego uzytkowania urzadzen
multimedialnych,

v zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywno-
przemocowych realizowanych przy uzyciu technologii komunikacyjnych w
przedszkolu ,szkole i poza nig,

v' propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie;
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e) wigczenie rodzicow dzieci w dziatania Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”na
rzecz zapobiegania cyberprzemocy — edukacja na temat cyberprzemocy i zagrozen
z sieci: warsztaty, szkolenia dla rodzicéw, udostepnianie materiatow i publikacji, w
tym polecanie i wskazywanie sposobow instalowania ochrony rodzicielskiej;

f) instalowanie aplikacji filtrujgcych na kazdym komputerze, z ktérych korzystajg
pracownicy i dzieci oraz aplikacji filtrujgcych do ustug sieciowych, ktére analizujg
przeptywajgce dane i sg w stanie zablokowa¢ dostep do podejrzanych lokalizaciji
niezaleznie od tego, czy przylgczony komputer wyposazono w odpowiednie
narzedzie, czy tez nie;

g) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia
cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tresci,

5. Zasady ochrony wizerunku dzieci

1. Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” uznajgc prawo dziecka do prywatnosci
i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

2. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym,
w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy
o ochronie danych osobowych (RODO) - jako tzw. dana szczegllnej kategorii
przetwarzania.

3. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej
wiadze rodzicielskg lub opieke nad dzieckiem (wymog art. 8 RODO).

4. Zgoda, o ktorej mowa w ust. 3 jest wyrazana w formie pisemnej. Zgoda jest
jednoczesnie zgodg na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wskazang w art.
81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

5. Osoba wyrazajgca zgode jest informowana poprzez klauzule informacyjng o zasadach
przetwarzania danych osobowych w postaci wizerunku maloletniego oraz o
przystugujacych prawach, w tym prawie do wycofania zgody oraz innych, z godnie z
art. 5 RODO.

6. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicéw/opiekunéw na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana. Zabrania sie umieszczania informacji pozwalajgcych
ustali¢ tozsamos$¢ os6b ujetych na zdjeciu lub innej formie publikaciji.

7. Pracownikowi Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja’nie wolno umozliwia¢
przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gtosu dziecka) na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekuna
dziecka.

8. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.
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9. Nauczyciellterapeuta moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych
utrwalony materiat z udziatem dzieci tylko z zachowaniem ich anonimowosci oraz
w sposob uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka, za zgodg prezesa Centrum terapii i
wsparcia ,Motywacja”.

10. Ochrona wizerunku dzieci utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa sie na
zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu.

11. Regulamin  monitoringu okresSla zasady udostepniania nagran podmiotom
zewnetrznym, w tym policji, stuzbom porzgdkowym oraz w sprawach wymagajgcych
wyjasnien.

6. Zasady ochrony danych osobowych dzieci

1. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” wdrozono Polityke ochrony danych
osobowych oséb fizycznych (pracownikéw, terapeutdw, rodzicow/opiekundw).

2. Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UEL z2016r. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (tekst jedn.: Dz.U. z 2019 r. poz. 1781) uwzglednieniem zasad:

1) zasady zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci,
2) zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,

3) zasada minimalizacji danych,

4) zasada prawidtowosci danych,

5) zasady ograniczenia przechowania danych,

6) zasady integralnosci i poufnosci danych,

7) zasady rozliczalnosci.

3. Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych wychowankéw,
rodzicow/prawnych opiekunéw posiadajg upowaznienie do ich przetwarzania danych
osobowych na podstawie art. 6 i 9 RODO.

4. Kazdy pracownik posiadajgcy dostep do danych osobowych ziozyt pisemne
oswiadczenie o znajomosci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej i zobowigzat sie do jej przestrzegania pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej.

5. Rodzice dzieci / opiekunowie sg informowani o przetwarzaniu danych osobowych
swoich dzieci poprzez klauzule informacyjne.

6. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”wdrozono odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.
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7. Dane osobowe dzieci zarejestrowane w formie pisemnej sg chronione w zamykanych
szafach.

8. W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” Owdrozono odpowiednig procedure
postepowania na wypadek wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych.

9. Dane osobowe dzieci udostepniane sg wytgcznie podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania.

Rozdziat 4
Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub krzywdzenia dziecka

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
stosowania lub stosowania przemocy domowej

2. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia stosowania lub
stosowania przemocy w srodowisku przedszkolnym lub szkolnym

3. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia
internetowego

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
stosowania lub stosowania przemocy domowej

Rodzaj krzywdy: Dziecko jestes krzywdzone w domu (np. przez rodzicow,
bliskich)

1. W przypadku stwierdzenia przez nauczyciela/terapeute objawow krzywdzenia dziecka,
wychowawca przeprowadza rozmowe z dzieckiem i rodzicami/prawnymi opiekunami,
w celu zweryfikowania danych.

2. W przypadku potwierdzenia sie podejrzen, terapeuta zgtasza problem pedagogowi i
psychologowi oraz prezesowi..

3. Psycholog (lub osoba wyznaczona przez prezesa) po dokladnym rozpoznaniu sprawy,
wszczyna procedure ,Niebieskie Karty” oraz nawigzuje wspétprace z instytucjami
pomocowymi: dzielnicowym, specjalistg ds. nieletnich, pracownikiem socjalnym.

4. Do wszczecia procedury ,Niebieskie karty” nie jest konieczna pewnos$¢ wystepowania
przemocy, wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.

5. W sytuacjach bezposrednio zagrazajgcych zdrowiu lub zyciu dziecka, psycholog w
porozumieniu z prezesem powiadamia policje lub prokurature rejonowsg.

Procedura ,,Niebieskie Karty”

Cel procedury:
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Cele

m niniejszej procedury jest wskazanie zasad postepowania nauczycieli/terapeuty i

prezesa Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”w przypadku stwierdzenia krzywdzenia
dziecka lub uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia.

Zakres procedury i ogélne zasady jej stosowania

10.

11.

Procedura postepowania ,Niebieskie Karty” obowigzuje wszystkich pracownikéw
zatrudnionych w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”

Nadzo6r nad stosowaniem procedury sprawuje psycholog i prezes Centrum terapii i
wsparcia ,Motywacja”.

Prezes udziela wsparcia i pomocy osobom bezposrednio zaangazowanym w proces
pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i organizacyjnej.

Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest psycholog (lub inna osoba
wyznaczona przez prezesa). W sytuacji prowadzenia duzej liczby przypadkéw lub ich
ztozonosci i wielu dziatan, prezes moze zadanie koordynacji kolejnych powierzyc
innej osobie, przy czym nadzér nad postepowaniami wszystkich spraw sprawuje
psycholog.

Zasadg udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez placowke jest
interdyscyplinarna wspodipraca zespotowa ograniczona do o0sob pracujgcych z
dzieckiem.

Druki i formularze Niebieskiej Karty — A i ,Niebieskiej Karty — B” znajdujg sie w
gabinecie prezesa..

Rejestr wszczetych procedur ,Niebieskie Karty” prowadzi sekretariat Centrum terapii
i wsparcia ,Motywacja” , zgodnie z zasadami okreslonymi w Instrukcji Kancelaryjnej.
Wglad w dokumentacje wszczetych procedur posiadajg osoby upowaznione imiennie
przez prezesa placéwki.

Upowaznione osoby do wgladu w dokumentacje wszczetych procedur ,Niebieskie
Karty” sg zobowigzane do ztozenia oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informac;ji
i danych osobowych umieszczanych w dokumentach zatgcznik 2.

Dokumentacje zwigzang ze wszczetymi procedurami ,Niebieskiej Karty” prowadzi
i przechowuje psycholog / osoba wyznaczona przez prezesa.

Po zakonczeniu sprawy, psycholog / osoba wyznaczona przez prezesa Centrum
terapii i wsparcia ,Motywacja” przekazuje teczke z dokumentacjg do gabinetu
prezesa.

12. Archiwizacja dokumentacji odbywa sie na zasadach okreslonych w Instrukcji

Wsz

Archiwalne;j.

czecie procedury ,Niebieskie Karty”

1. Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje z chwilg wypetnienia formularza
Karty — ,A” w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych
lub zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec matoletnich/dzieci lub
w wyniku zgtoszenia dokonanego przez czionka rodziny lub przez osobe bedacyg
Swiadkiem przemocy w rodzinie.

2. Do wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby

doznajgcej przemocy.
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3. Do wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt
Z 0sobg stosujgcg przemoc domowg ani obecnos¢ tej osoby w czasie wypetniania
kwestionariusza.

4. Psycholog lub inna osoba wszczynajgc procedure ,Niebieskie Karty” ma prawo
wykorzysta¢ informacje zawarte we wstepnej diagnozie oceny sytuacii
matoletniego/dziecka — zatgcznik 4 lub 5, a takze przeprowadzi¢ rozmowe z
dzieckiem.

5. Rozmowe z osobg, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzi
i poszanowanie godnosci tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczenstwo.

6. Czynnosci w ramach procedury ,Niebieskie Karty" przeprowadza sie w obecnosci
rodzica/ opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice/ opiekun
prawny lub faktyczny sg podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te
czynnosci przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej (w
rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadkéw, pradziadkéw oraz rodzenstwa (w
miare mozliwosci réwniez w obecnosci psychologa).

7. Zaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzane;
0 doznawanie czy stosowanie przemocy domowe;.

8. Po wypehnieniu karty — ,A”, osoba dotknieta przemocg domowg w rodzinie — rodzic/
opiekun prawny lub faktyczny, osoba, ktéra zgtosita podejrzenie stosowania
przemocy w rodzinie otrzymuje wypetniony formularz ,Karty - B”.

9. Formularz ,B” jest dokumentem dla oséb pokrzywdzonych, zawierajgcym definicje
przemocy, praw cziowieka, informacje o miejscach, gdzie mozna uzyskac¢ pomoc.

10. Formularza ,B” nie przekazuje sie osobie podejrzanej o stosowanie przemocy
domowej.

11. Wypehiony formularz — ,Niebieska Karta — A” niezwlocznie, nie pdzniej niz
w terminie 5 dni od wszczecia procedury, przekazuje sie do Zespotu
Interdyscyplinarnego.

12. Osoba upowazniong do przekazania formularza jest psycholog. Psycholog
zawiadamia prezesa o podjetej decyzji i fakcie przekazania formularza do Zespotu
Interdyscyplinarnego.

13. Wypehienie formularza ,A” nie zwalnia z obowigzku podjecia dziatan
interwencyjnych zapewniajgcych bezpieczenstwo osobie doznajgcej przemocy.
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Algorytm postepowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec

jednego z punktow Listy A

Zaznaczenie przynajmniej }

NIE TAK m

Zaznaczenie przynajmniej
jednego z punktow Listy B

STANDAR

dziecka/matoletniego

[ Uruchom procedure Niebieskie Karty

i

Jesli wystapito uszkodzenie ciata dziecka lub potrzebuje ono
pomocy lekarskiej wezwij pogotowie i/lub skonsultuj te potrzebe z
przedstawicielem ochrony zdrowia w Twojej placowce (jesli jest to

mozliwe).

J

I

Jesli zachodzi potrzeba umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej
skontaktuj sie z Sgdem Rodzinnym — jesli nie ma takiej mozliwosci
skontaktuj sie z Policja. Jesli podejrzewasz, ze dziecko jest ofiarg
przemocy — nie moze ono zostac pod opiekg rodzica krzywdzacego.

TRYB B

NIE TAK
Jesli zaznaczono
TAK w punkcie:
B.1/B.2/B3 |

B.4

B.5/B.7/B.8

Spotkaj sie z rodzicami i
zaproponuj im konsultacje u
specjalisty w celu diagnozy

psychologicznej potrzeb

2

Porozmawiaj z dzieckiem i
ustal poziom jego
bezpieczenstwa w rodzinie.
lesli dziecko nie komunikuie sie

|

Zawiadom Sad Rodzinny.

2

Jesli rodzice nie wspétpracuja
z placéwka, a podejrzewasz, ze
dziecko nie jest bezpieczne
postepuj zgodnie z trybem A.

/

Porozmawiaj z rodzicem, ktéry
nie krzywdzi dziecka w celu
zbadania stopnia
bezpieczenstwa w rodzinie.




Porozmawiaj z rodzicem, ktéry Jedli dziecko nie jest bezpieczne
’ . .
» nie krzywdzi dziecka w celu » postepuj zgodnie z trybem A. )
zbadania stopnia
bezpieczenstwa dziecka w t

Jesli zauwazysz niepokojace
B.9 »‘ Zawiadom Policje. ’ objawy porozmawiaj z jego
rodzicami w celu zbadania

stopnia bezpieczenstwa

B.10 » | Obserwuj dziecko. ’

Zaznaczenie przynajmniej
trzech z punktéw Listy C

TRYB C
NIE TAK T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T I
|
| Porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczenstwa w :
: rodzinie. Jesli dziecko sie nie komunikuje werbalnie, obserwuj jego :
| zachowania, zabawy. I
: |
| |
| ] |
| |
| |
| Porozmawiaj z rodzicami na temat probleméw wychowawczych, :
| zbadaj stopien bezpieczenstwa dziecka w rodzinie. Jesli nie masz I
: informacji od dziecka na temat stopnia jego bezpieczenstwa (ze :
: wzgledu na wiek, rozwdj, stan dziecka) przekaz rodzicom informacje I
I na temat swojego niepokoju, ustal sposéb weryfikacji stopnia :
Zakoncz : / I
dziatanie | l :
| 4 I
: Monitoruj sytuacje dziecka. Po 1,2 i 3 miesigcach powtdrz |
| kwestionariusz. :
Dostosuj sposéb rozmowy do wieku | y, |
i mozliwosci dziecka! Podczas interwencji, | l I
rozmoéw, wspieraj dziecko w kontakcie : |
z pracownikami stuzb i instytucji! | :
| Poinformuj pracownika placéwki (wychowawca, pedagog szkolny), do |
: ktoérej przechodzi dziecko, o swoich obserwacjach. |
| |
' |
' |
' |
' |
' |
L a
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2. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia stosowania
lub stosowania przemocy w srodowisku przedszkolnym lub szkolnym

Procedura 1
Rodzaj krzywdy: Znecanie sie, przemoc fizyczna, stowna, psychiczna
stosowane wobec maloletniego

Opis sytuaciji

Ktos przez DLUZSZY CZAS stosuje wobec dziecka przemoc lub jest agresywny, neka
dziecko w rézny sposéb, zneca sie nad nim, np. stosuje:

PRZEMOC FIZYCZNA: atak, napastowanie seksualne, naduzywanie swojej przewagi nad
inng osobg, fizyczne zaczepki lub dokuczanie, zmuszanie innej osoby do robienia
nieprzyjemnych rzeczy, rzucanie w kogos$ przedmiotami.

PRZEMOC SEOWNA: obelgi, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki i obrazliwe zarty, grozby.
Przemoc stowna moze by¢ takze wymierzona w rodzine i w przyjaciot ofiary po to, aby jeszcze
bardziej jej dokuczyc.

PRZEMOC PSYCHICZNA: ponizanie, wykluczanie/izolacja/milczenie, obrazliwe pisanie na
Scianach, wulgarne gesty, telefony (zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne, zastraszajgce);
niszczenie rzeczy nalezgcych do ofiary; straszenie; gapienie sie; szantazowanie.

1. Jesli dziecko nie czuje sie bezpiecznie, powinno powiedzie¢ o tym
wychowawcy/terapeucie i rodzicom: przedstawi¢ im sytuacje, jesli ma Swiadkéw
przemocy stosowanej wobec niego poinformowaé o nich rodzicow i
nauczyciela/terapeutow.

2. Nauczyciellterapeuta, do ktérego dziecko lub jego rodzice sie zgtoszg, podejmie
dziatania, majgce na celu wyjasnienie zaistniatej sytuacji. Dziatania te moze podjgc¢ we
wspolpracy z rodzicami, jesli wyrazg oni wole uczestniczenia w postepowaniu
wyjasniajgcym.

Dziatania Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja”
Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” zgodnie ze swoim statutem,
bezzwiocznie podejmie dziatania majgce na celu powstrzymanie i
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wyeliminowanie tego zjawiska. Obowigzkiem kazdego pracownika Centrum
terapii i wsparcia ,,Motywacja”, ktéry zaobserwowat fakt jakiejkolwiek przemocy
czy agresji lub zostat o nim poinformowany jest przerwanie tego zachowania.

3. Po wyjadnieniu okolicznosci i ustaleniu rodzaju zachowan przemocowych wobec
dziecka, wystuchaniu wyjasnien ich sprawcy [/ sprawcéw przemocy,
wychowawca/terapeuta podejmie stosowne, dziatania.

4. Jesli dziecko bedzie potrzebowaé dodatkowego wsparcia emocjonalnego - dziecko
i jego rodzice mogg skorzysta¢ z pomocy terapeutycznej.

Dziatania Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja”

Pedagog lub psycholog szkolny moze udzieli¢ dziecku pomocy psychologicznej oraz wskazac,
jak nalezy radzi¢ sobie w tego typu sytuacjach. Pomocy tej udziela¢ moze systematycznie,
dopoki bedzie ona dziecku potrzebna.

5. Jesli sytuacja nie ulegnie zmianie i w dalszym ciggu kto$ bedzie sie nad dzieckiem
znecat, dziecko lub/i jego rodzice/opiekunowie prawni ponownie poinformujg o tym
wychowawce. Wychowawca wspélnie z rodzicami mogg tez przedstawi¢ sprawe
dyrektorowi lub wicedyrektorowi przedszkola lub szkoty, ktory zastosuje kolejne,
przewidziane prawem przedszkolnym lub szkolnym, konsekwencje wobec
sprawcy/sprawcow przemocy.

6. W przypadku ciggtego, uporczywego znecania sie nad dzieckiem oraz nieskutecznej
reakcji przedszkola lub szkoty na dziatania sprawcy rodzice mogg zgtosi¢ ten fakt do
kuratorium oswiaty, ktére podejmie dziatanie wyjasniajgce.

Procedura 2
Rodzaj krzywdy: Celowe zniszczenie lub kradziez rzeczy dziecka

Ktos (osoba dziecku znana lub nieznana) okradt je, przywtaszczyt sobie rzecz, ktéra
nalezata do dziecka. Kto$ celowo zniszczyl rzeczy nalezace do dziecka.

1. Dziecko informuje nauczyciela/terapeute o zdarzeniu kradziezy lub zniszczenia jego
rzeczy - przedstawia mu, kiedy, gdzie i w jakich okolicznosciach to sie stato. | czy sg
Swiadkowie tego zdarzenia.

2. Dziecko informuje rodzicéw/opiekunéw prawnych o zdarzeniu kradziezy Ilub
Zniszczenia jego rzeczy.

3. O zaistniatym zdarzeniu dziecko i jego rodzice/opiekunowie prawni poinformujg
pedagoga, ktoéry zgodnie z potrzebami dziecka, udzieli mu wsparcia pedagogiczno-
psychologicznego lub inng forme pomocy.

Dziatania Centrum terapii i wsparcia ,,Motywacja”

e Terapeuta informuje rodzicOw oraz prezesa o zaistniatym zdarzeniu.
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e Przekazuje te informacje rowniez rodzicom dziecka.

e Nauczyciellterapeuta przeprowadza rozmowe ze $Swiadkami — jesli tacy sq wskazani.

o Jezeli sprawca celowego zniszczenia lub kradziezy rzeczy dziecka zostat ustalony lub
wskazany, Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”informuje o tym jego rodzicéw;
wychowawca i pedagog, zgodnie ze statutem przedszkola, podejmujg dziatania
wyjasniajgce zaistniatg sytuacje oraz informujg o nich i ich wyniku rodzicow sprawcy.

o Jedli w wyniku postepowania wyjasniajgcego nie jest mozliwe ustalenie sprawcy
kradziezy Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”, poinformuje rodzicow dziecka o
kradziezy lub zniszczeniu nalezgcej do dziecka rzeczy oraz przekaze rodzicom
informacje o mozliwosci zgtoszenia tego faktu policji.

Organizacja procesu ochrony dzieci
w Centrum terapii i wsparcia ,, Motywacja” i wdrazania
»Standardow ochrony dzieci”

1. Podziat obowigzkéw i przydziat zadan w zakresie wdrazania ,Standardéw ochrony
dzieci”.

2. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki do
stosowania standardow oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

3. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci.

4. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia Ilub krzywdzenia dzieci
i archiwizowanie wytworzonej dokumentaciji.

5. Zasady ustalania planu wsparcia dziecku po ujawnieniu krzywdzenia.
6. Udostepnianie ,Standardéw ochrony dzieci”

7. Zasady przegladu i aktualizacji standardéw.
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1. Podziat
matoletnich”

obowigzkéw w zakresie wdrazania

»otandardow ochrony

Podmiot

Zadanie/obowigzek

Termin

Prezes

Zatwierdzenie ,Standardéw ochrony dzieci”
i wdrozenie ich w zycie zarzgdzeniem

Styczen 2024

Opublikowanie dokumentu w wersji zupetnej gdy
tylko powstanie strona internetowa z
zachowaniem zasady dostepnoéci dla os6b
niepetnosprawnych

Kwiecien
2025

Wyznaczenie koordynatora wdrazania do
praktyki zasad okre$lonych w dokumencie

Styczen 2024

Przydziat pedagogowi/psychologowi zadan
zwigzanych z postepowaniem w przypadku
krzywdzenia dzieci i przewodniczenia Zespotom
interwencyjnym

Luty 2024

Powotywania Zespotow interwencyjnych do
rozpoznania sprawy krzywdzenia matoletniego —
oddzielnie dla kazdego przypadku

Bezposrednio
po
otrzymaniu
informac;ji

Przeprowadzenie szkolenia wstepnego
pracownikom Centrum terapii i wsparcia
.Motywacja”: oméwienie tresci dokumentu,
zasad organizacyjnych wspierania i ochrony
dzieci, standardéw obowigzujgcych w zakresie
ochrony dzieci, postepowania w sytuacji
krzywdzenia

Grudzien —
luty 2024

Podejmowanie interwencji prawnej,
podpisywanie pism interwencyjnych w trudnych
sytuacjach

Na biezgco

Okreslenie obiegu dokumentéw zwigzanych z
rozpatrywaniem przypadkéw krzywdzenia dzieci

Zapoznanie pracownikéw z zasadami
bezpieczenhstwa przetwarzania danych
osobowych i Politykg bezpieczenstwa

10.

Upowaznianie cztonkow Zespotu
interwencyjnych do przetwarzania danych
osobowych zwyktych i szczegolnej kategorii
przetwarzania

11.

Przestawienie rodzicom/opiekunom dokumentu

Na biezgco
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12.

Zapewnianie srodkow finansowych na
doskonalenie pracownikéw przedszkola

W miare
potrzeb

13.

Dokonywanie raz na dwa lata przegladu
i ewentualnej nowelizacji ,Standardéw ochrony
dzieci”

14.

15.

Sekretarz/

. Prowadzenie rejestru zgtaszanych spraw

dotyczgcych podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dzieci

Na biezgco

. Przekazywanie zawiadomien o podejrzenie

krzywdzenia lub krzywdzenie, ktére wptynety do
sekretariatu (telefon, maile, ustnie)
koordynatorowi d.s. wdrazania standardéw

Na biezgco

. Stosowanie do archiwizacji dokumentéw

wytworzonych w procesie rozpatrywania spraw
krzywdzenia JRWA

Dziat Kadr? [osoba,
ktéra prowadzi kadry]

Dostarczenie kazdemu pracownikowi nowo
zatrudnianemu do zapoznania sie
nastepujgcych dokumentow:

— Standardy ochrony dzieci,

— Politykg Bezpieczenstwa przetwarzania
danych osobowych,

— Regulamin pracy,

— Statut

Przed
nawigzaniem
stosunku

pracy

Gromadzenie w dokumentaciji pracowniczej,
oprocz innych dokumentéw wymaganych
prawem, oswiadczenia z KRK, Komisji
Dyscyplinarnej dla Nauczycieli, Zaswiadczenia
z Rejestru Przestepcow na Tle Seksualnym; a
w przypadku obywateli innych krajow:
wymagane oswiadczenia lub zaswiadczenia.

Koordynator d.s.
pedagog/psycholog

1.

Przekazuje informacje na zebraniach rodzicow o
funkcjonowaniu ,Standardéw ochrony
matoletnich”, jego tresci zasadach ochrony
matoletnich Centrum terapii i wsparcia
.Motywacja”
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. Kontroluje jakos¢ dokumentow

Na biezgco

najbardziej dostepnej dla nich formie

. W przypadkach watpliwosci udziela wyjasnien Na biezaco
terapeutom, rodzicom

. Nadzoruje prawidtowos¢ sporzgdzania Na biezaco
dokumentaciji, w tym wypetnienia Karty ,A” i ,B”

Terapeuci

. Zapoznaje sie i przestrzega postanowien
~otandardéw ochrony dzieci”

. W przypadkach podejrzenia krzywdzenia dziecka o
podejmuije dziatania okreslone w poszczegolnych | Na biezaco
procedurach postepowaniu

. Zapoznaje z dokumentem wszystkich rodzicow W | Na biezgco

2. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie terapeutéw do
stosowania standardéw oraz dokumentowania tej czynnosci

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardéw jest

prezes.

Przygotowanie terapeutow polega na pogtebianiu wiedzy i umiejetnosci rozpoznawania
krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z
prawem witasciwych dziatan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w

przypadku zaniechania postepowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich.

Zakres szkolen ustalany jest na podstawie wynikéw diagnozy potrzeb pracownikow, w tym
zakresie.

Diagnoze potrzeb w zakresie doskonalenia przeprowadza sie w terminie do 15 wrzesnia
kazdego roku szkolnego.

3. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia
lub krzywdzenia matoletnich

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach krzywdzenia lub
krzywdzenia dzieci w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”

1. Pedagog - p. Anna Kaczanowska
2. Psycholog — p. Agnieszka Gotubowska
Gabinet pedagoga/psychologa znajduje sie na | pietrze
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Z pedagogiem mozna kontaktowac sie:
Telefonicznie: nr tel 048666362006

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka prosze zostawi¢ zawiadomienie
0 przemocy pierwszemu spotkanemu terapeucie.

4. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci
i archiwizowanie wytworzonej dokumentaciji.

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana
jest imienna teczka z nazwiskiemdziecka. Teczke zakfada i prowadzi pedagog. /inna osoba
wyznaczona przez prezesa.

Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w gabinecie pedagoga/psychologa i jest
nalezycie chroniona przed dostepem oso6b nieuprawnionych.

W teczce umieszcza sie:

1.

2
3.
4

o

10.
11.
12.
13.

Zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie krzywdzenia — zatgcznik 1
Protokét rozmowy ze zgtaszajgcym, o ile jest mozliwym jego sporzgdzenie
Kwestionariusz oceny ryzyka wystepowania przemocy — zatgcznik 3 lub 4

Protokoty i notatki z rozméw z dzieckiem i osobg jemu najblizszg lub niekrzywdzgcym
rodzicem/opiekunem

Protokot z posiedzenia Zespotu interwencyjnego, powotanego przez dyrektora

Kopie ,Niebieskiej Karty — A”, w przypadku, gdy zostanie wszczeta procedura
.Niebieskie Karty” — zatgcznik 5

Kopie ,Niebieskiej Karty — B”, w przypadku, gdy zostata wszczeta procedura
.Niebieskie Karty ” — zalgcznik 6

Protokoty z rozmow z osobg krzywdzaca — o ile taka bedzie przeprowadzana

Korepsondencje pomiedzy np. poradnig psychologiczno-pedagogiczng, sadem
rodzinnym, o$rodkiem pomocy spotecznej i innymi

Plan wspierania dziecka krzywdzonego
Karty monitorowania zachowan krzywdzonego, opinie terapeutow / rodzicéw
Ocena efektywnos$ci wsparcia

Wykaz telefondw, adresow instytucji Swiadczgcych wsparcie ofiarom przemocy
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5. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia

Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespét terapeutow
i specjalistow zatrudnionych w centrum. W jego sktad mogg wchodzié: wychowawca, pedagog
specjalny/pedagog, psycholog oraz inni nauczyciele prowadzgcy zajecia w grupie.

Struktura dokumentu ,Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia”

e Podstawa prawna: Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie organizacji
i Swiadczenia pomocy psychologiczno-pedagogicznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 1798 - § 2
ust. 2)

e Imie i nazwisko dziecka

¢ Imiona i nazwiska cztonkéw zespotu sporzgdzajgcego plan wsparcia

o Tytul, z jakiego zostat opracowany plan wsparcia

e Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

o Cel wsparcia dziecka

o |dentyfikacja zasobéw wewnetrznych placowki oraz zrédet zewnetrznych wsparcia
dziecka - ofiary krzywdzenia

e Zakres wspoétdziatania przedszkola z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia
dziecka

e Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku

e Formy i metody wsparcia dziecka

¢ Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego dziecku

1. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

a) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci
doznanej krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia
bezpieczehstwa matoletniego — w obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

b) analiza dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozméw z dzieckiem, wyniki
obserwacji dziecka (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicow,
nauczycieli, innych pracownikow oraz instytucji wspomagajgcych ochrone
dziecka, specjalistow — psychologéw, pedagoga, terapeute;

c) okreslenie czynnikdbw ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikdéw wsparcia
maloletniego — ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w
obszarze jej zdrowia/zycia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania
emocjonalno-spotecznego oraz w obszarze prawnym i socjalnym.

2. Zdefiniowanie celu oferowanego wsparcia, np.:

a) udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np. psychologiczno-
pedagogicznej, terapeutycznej, prawnej;

b) zapewnienie specjalistycznego wsparcia dziecku/jego rodzinie;

c) wdrozenie dziatan majgcych przywréci¢ rownowage emocjonalng dziecku/jego
rodzinie;

d) wspieranie rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka w rozwigzywaniu
probleméw wychowawczych;

e) pomoc dziecku w rozwigzywaniu konfliktdow intrapsychicznych;

f) zlagodzenie psychicznych i behawioralnych objawow skrzywdzenia
ztagodzenie stresu, leku matoletniego;
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g) zapewnienie bezpieczenstwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego);

h) wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci dziecka;

i) ksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z brakiem akceptacji spotecznej,
izolowaniem, dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w $rodowisku
rodzinnym
i spotecznym, np. szkolnym.

3. Ustalenie harmonogramu dziatan w ramach wsparcia udzielanego dziecku.

4. Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia:

a) zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w réznych obszarach
indywidualnych potrzeb rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych
dziecka — ofiary krzywdzenia;

b) wymiar godzin i okres, w jakim bedzie udzielane wsparcie zalezy od
doswiadczanych przez dziecko skutkow krzywdy oraz zaobserwowanych
efektow wsparcia dziecka w okresie ich monitorowania.

5. Ustalenie form i metod wsparcia dziecka:
Przyktadowe formy pracy:

v' indywidualna — konsultacje indywidualne; praca indywidualna z dzieckiem, w
zaleznosci od rodzaju krzywdy — pomoc prawna, medyczna, socjalna — zgodnie z
przyjetymi
w przedszkolu procedurami; indywidualne zajecia terapeutyczne

v’ zespotowa: warsztaty rozwojowe, zajecia grupowe;

Przyktadowe metody wsparcia krzywdzonego dziecka: bezposrednia rozmowa z
dzieckiem prowadzona przez wychowawce/pedagoga/psychologal/innego; zajecia
socjoterapeutyczne; zajecia psychologiczno-pedagogiczne, warsztaty rozwojowe,
bezposrednia pomoc prawna, socjalna dziecku i jego rodzinie; pomoc medyczna dziecku;
analiza dokumentaciji zwigzanej z sytuacjg dziecka; obserwacja dziecka.

6. Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia:

v' Ocena efektébw wsparcia: ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do
zdiagnozowanych potrzeb dziecka — ofiary krzywdzenia.

6. Udostepnianie ,,Standardéw ochrony dzieci”

W Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” opracowana zostata jedna wersja dokumentu
~Standardéw ochrony matoletnich”: wersja ,zupetna”, inaczej kompletna.

Wersja ,zupetna” jest dostepna u kazdego wychowawcy grupy przedszkolnej, sekretariacie,
gabinecie dyrektora. Wglad w wersje ,zupetng” majg: wszyscy pracownicy, rodzice,
zewnetrzne podmioty uprawnione do kontroli.

Wersja ,,zupetna” jest ogdlnie dostepna ze wzgledu na jej opublikowanie na stronie www.
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7. Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu ,,Standardy ochrony dzieci”

1. Prezes i wiceprezes dokonuje oceny stopnia znajomosci i poprawnos$ci stosowania
~otandardéw ochrony matoletnich” na biezgco, w ramach sprawowanego nadzoru.

2. W przypadku zmian prawa, wymagajgcego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje
sg wprowadzane na tych samych zasadach, ktére obowigzywaty przy wdrozeniu
dokumentu do obrotu prawnego w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja”.
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Zalgczniki do procedury ,Niebieskie karty”

1. Wzér Karty zgtoszenia krzywdzenia dziecka/matoletniego — zatgcznik 1

2. Wzér oswiadczenia o poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania
w sprawie krzywdzenia dzieci/matoletnich — zatgcznik 2

3. Arkusz diagnhostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec dzieci — zatgcznik 3

4. Algorytm postepowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec
dziecka/matoletniego — zatgcznik 4

5. Kwestionariusz diagnostyczny oszacowania zaniedbania dziecka — zatgcznik 5
6. Wzor formularza ,Niebieskiej Karty — ,A” — zalgcznik 6

7. Wzér formularza ,Niebieskiej Karty — B” - zatgcznik 7
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Zatqcznik 1

do ,Standardéw ochrony dzieci

Wzér Karty zgtoszenia krzywdzenia dziecka/matoletniego

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba zgtaszajaca:

Imie i nazwisko:

Dane do
kontaktu:

Stopien
pokrewienistwa:

Zroédto wiedzy
lub informacji
0 przemocy

Data zgtoszenia:

Forma zgtoszenia:

Pisemna, bezposrednio, listownie, droga mailowa [niepotrzebne skresli¢]

Fakty wskazujgce na
stosowang przemoc
podane przez osobe
zglaszajaca:

Inne informacje o
dziecku, rodzinie,
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1)

2)

3)

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

Zatqcznik 2
do ,Standardéw ochrony dzieci”

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania
w sprawie krzywdzenia dziecka/maftoletniego oraz przetwarzanych danych osobowych

Oswiadczenie o poufnosci

1. Oswiadczam, ze:

zapoznano mnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, a w szczegdlnosci z tresciag
ogoblnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie
Danych Osobowych;

zapoznano mnie ze ,Standardami Ochrony dzieci”, wdrozonych w Centrum ..........cccveee W

zachowam poufno$¢ informacji i danych, ktére uzyskatam/em przy realizacji zadan zwigzanych z
przeciwdziataniem przemocy domowej oraz ze znane mi sg przepisy o odpowiedzialnosci karnej za
udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich dostepu osobom nieupowaznionym.

2. Zobowiazuje sie do:

przetwarzania danych osobowych wyfgcznie w zakresie i celu przewidzianym w powierzonych przez
Administratora obowigzkach;

nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktérych uzyskatem (am) dostep za
upowaznieniem administratora danych;

nieujawniania sposobdéw zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w przedszkolu;
wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony Danych Osobowych;
zabezpieczenia tych danych przed dostepem oséb nieupowaznionych;

ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg,
modyfikacjg danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych, nieuprawnionym
dostepem do danych osobowych oraz przetwarzaniem;

zgtaszania incydentdw naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych lub bezposredniemu przetozonemu.

Przyjmuje do wiadomosci, iz postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze by¢ uznane
przez Administratora za naruszenie przepiséw Ustawy o Ochronie Danych osobowych oraz
Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

miejscowosé, data) (czytelny podpis pracownika)
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Zatqcznik 3
do ,Standardéw ochrony dzieci”

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej
wobec dziecka

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej wobec dziecka'
LISTAA
INFORMACJA OD DZIECKA LUB 0SOBY, KTORA BYLA BEZPOSREDNIM SWIADKIEM PRZEMOCY

A.1. Kto$ w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzgsa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem, itp.-------- 0

A.2. Ktos w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stéw, obraza, poniza, straszy, szantazuje, izoluje w sposéb
ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z réwiesnikami, itp. -------------=-==------

A.3. Opiekunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci, bezpieczenstwa,
pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy
z opiekunami w tym zakresie.

A.4. Ktos w domu narusza sfere seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci ciata, namawia na dotykanie
intymnych czesci ciata osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inng
osobg w obecnosci dziecka, prezentuje pornografie lub zmusza do tworzenia tresci pornograficznych z udziatem
dziecka, itp.

A.5. Dziecko ma Slady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10. i A.11.). 0

A.6. Dziecko mdwi, ze boi sie wrdci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie (wobec siebie lub
innych cztonkdw rodziny).

A.7. Dziecko mowi, ze chce odebrac sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie. ------------------ [

A.8. Dziecko jest swiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby mieszkajgcej w jego
domu).

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOtY LUB PLACOWKI DOTYCZACA RODZICA:

A.9. Rodzic zachowat sie agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie placowki oswiatowej lub
w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnat, uderzyt, ponizyt, itp.

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOtY LUB PLACOWKI OSWIATOWEJ DOTYCZACA DZIECKA:

A.10. Dziecko ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania, obrzeki,
oparzenia, obrazenia ciata swieze i/lub w réznych stadiach gojenia sieg, rany na ciele, itp.

A.11. Dziecko ma widoczne $lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higiene ciata, nieadekwatnos¢ ubioru do pory
roku, wieku, itp. Wystepujg zaburzenia, opdznienia rozwojowe, problemy emocjonalne, niepetnosprawnosé,
a dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegdw medycznych, terapii, wsparcia, itp.
Sytuacja ta wystepuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony rodzicéw lub innych oséb z rodziny.---

LISTAB
OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWE] DOTYCZACA DZIECKA:

1 7rédto: Kwestionariusze oceny ryzyka wystepowania przemocy w rodzinie oraz algorytmy postepowania dla
oswiaty » Ogélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie &quot;Niebieska Linia&quot;
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B.1. Dziecko odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach réwiesniczych (lub zabawie), identyfikuje sie z rola
ofiary i/lub sprawcy.

B.2. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstatej w placéwce, np.: lekiem, izolacjg, autoagresjg, agresja
itp.
B.3. Dziecko zachowuje sie autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie sie, nacina sobie skodre, itp. lub wystepuja

zachowania ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z domu, uzywanie substancji zmieniajgcych swiadomos¢, ryzykowne
kontakty, itp.

B.4. Dziecko boi sie powrotu do domu i/lub reaguje lekiem lub innymi trudnymi emocjami na kontakt z
rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacje powrotu do domu.

B.5. Dziecko czesto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez uzasadnionego
powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub dziataniach interwencyjnych pIacéwki.--D

INFORMACJE DOTYCZACE RODZICOW:

B.6. Postawa i zachowanie rodzicéw zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczeristwu dziecka. 0

B.7. Rodzice nie wspétpracujg z placéwka przy udzielaniu wsparcia dziecku. 0

B.8. Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, pozostajgce bez opieki osoby
doroste;j.

B.9. Na terenie placowki rodzic jest pod wptywem srodkéw zmieniajgcych swiadomosé, np. alkoholu,
narkotykow itp.

B.10. Ktdrekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato umieszczenia w pieczy
zastepczej.

LISTAC

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY LUB PLACOWKI OSWIATOWE] LUB INFORMACJA OD 0SOB
BEDACYCH W KONTAKCIE Z DZIECKIEM I RODZICAMI:

O

C.1. Karalno$¢ rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie.

C.2. Wczesniejsze podejrzenie dotyczgce przemocy wobec dziecka lub przemocy w rodzinie albo obecne
podejrzenie przemocy w rodzinie dziecka.

O O

C.3. Rodzic naduzywajacy srodkéow zmieniajgcych swiadomosé — np.: alkoholu, narkotykéw, lekdw, itp. ---------

C.4. Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsréd oséb zamieszkujacych
z dzieckiem.

C.5. Rozwdd, separacja rodzicow, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa.

C.6. Dziecko o szczegdlnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje 1 lub wiecej sposréd:
problemy emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe, niepetnosprawnosé.

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodzicéw, niewydolnos¢ wychowawcza lub brak zainteresowania
rodzicow rozwojem dziecka.

C.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka.
C.9. Ubdstwo i wynikajgce z tego stanu problemy rodzicéw.

Ooo0d o od
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Zatqcznik 4
do ,Standardéw ochrony dzieci”

Algorytm postepowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej
wobec dziecka / matoletniego

jednego zpunktéwlistyA | [~~~ T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

NIE TAK m

Zaznaczenie przynajmniej } TRYB A

[ Uruchom procedure Niebieskie Kartv J

i

1

:

|

|

|

|

Jesli wystapito uszkodzenie ciata dziecka lub potrzebuje ono :
pomocy lekarskiej wezwij pogotowie i/lub skonsultuj te potrzebe z |
przedstawicielem ochrony zdrowia w Twojej placdwce (jesli jest to :
mozliwe). :
|

I

|

|

|

|

|

|

|

I

|

|

|

!

Jesli zachodzi potrzeba umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej
skontaktuj sie z Sgdem Rodzinnym — jesli nie ma takiej mozliwosci
skontaktuj sie z Policjg. Jesli podejrzewasz, ze dziecko jest ofiarg
przemocy — nie moze ono zosta¢ pod opiekg rodzica krzywdzacego.

Zaznaczenie przynajmniej
jednego z punktow Listy B

Jesli zaznaczono

TAK w punkcie:

|

|

| Spotkaj sie z rodzicami i Jesli rodzice nie wspdtpracuja

| - . ) . .

| B.1/B.2/B.3 » zaproponuj im konsultacje u » z placéwka, a podejrzewasz, ze
NIE TAK

specjalisty w celu diagnozy dziecko nie jest bezpieczne
psvchologicznei potrzeb postepuj zgodnie z trybem A.

Porozmawiaj z dzieckiem i ]
» ustal poziom jego Por'ozmaWIaJ z ro'd2|cem, ktory
bezpieczeristwa w rodzinie. » nie krzywdzi dziecka w celu
zbadania stopnia
bezoieczeristwa w rodzinie.

Jesli dziecko nie komunikuje
sie werbalnie, obserwuj jego

%
B.5/B.7/B.8 » Zawiadom Sad Rodzinny.

Ve
Porozmawiaj z rodzicem, ktéry » Jesli dziecko nie jest bezpieczne

» nie krzywdzi dziecka w celu postepuj zgodnie z trybem A.
zbadania stopnia
bezpieczenstwa dziecka w t
- /

Jesli zauwazysz niepokojace

‘ B.9 ’» Zawiadom Policje. objawy porozmawiaj z jego
rodzicami w celu zbadania

stopnia bezpieczenstwa
» Obserwuj dziecko.
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Zaznaczenie przynajmniej
trzech z punktéw Listy C

NIE TAK®=== [~ T T T T T T T T T T T T T T T T Tt T

Porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom jego bezpieczeristwa w
rodzinie. Jesli dziecko sie nie komunikuje werbalnie, obserwuj jego
zachowania, zabawy.

|

I

|

I

I

I

I

|

I

I

|

|

: Porozmawiaj z rodzicami na temat probleméw wychowawczych,
| zbadaj stopien bezpieczenstwa dziecka w rodzinie. Jesli nie masz
: informacji od dziecka na temat stopnia jego bezpieczenstwa (ze
| wzgledu na wiek, rozwdj, stan dziecka) przekaz rodzicom informacje
: na temat swojego niepokoju, ustal sposdb weryfikacji stopnia

: bezpieczenstwa dziecka. /
|

I

|

I

I

I

I

|

I

I

|

I

I

I

I

|

I

Zakoncz

dziatanie

I

Monitoruj sytuacje dziecka. Po 1,2 i 3 miesigcach powtdrz
kwestionariusz.

Dostosuj sposdb rozmowy do wieku
i mozliwosci dziecka! Podczas interwencji,
rozmow, wspieraj dziecko w kontakcie
z pracownikami stuzb i instytucji!

I

Poinformuj pracownika placéwki (wychowawca, pedagog szkolny), do
ktorej przechodzi dziecko, o swoich obserwacjach.
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Zatqcznik 5
do ,Standardéw ochrony dzieci”

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania

dziecka/matoletniego
L.p. Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody
2. Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrazone oczy
3. Brudna odziez
4. Brudne ciato
5. Nieprzyjemny zapach (insekty)
6. Brak podrecznikéw i przyboréw szkolnych
7. Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotéw
8. Przebywanie poza domem w péZnych godzinach
9. Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10. Ma dorostych , kolegéow”
11. Nie ma kolegéw ws$rdd rowiesnikow
12. Z trudem nawiazuje relacje
13. [zoluje sie od rowiesnikow
14. Bije sie po gtowie/twarzy lub wyrywa sobie wtosy
15. Czesto ma $lady zadrapan/siniakéw
16. Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. Bije innych
18. Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscia
19. Gwattownie uchyla sie przed dotykiem
20. Moczy sie
21. Boi sie przebywa¢ w zamknietych pomieszczeniach
22. Boi sie ciemnosci
23. Unika zaje¢ wychowania fizycznego
24. Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu
25. Nie bierze udzialu w wycieczkach
26. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. Miewa nagte zmiany nastroju - od euforii do agresji
28. Prezentuje natretne, narzucajace sie zachowania
29. Nie odwzajemnia emocji
30. Odrzuca préoby nawigzania bliskosci
31. Ma wybuchy wsciektosci
32. Nadmiernie skraca dystans fizyczny
33. Demonstruje zachowania seksualne
34. Nie docenia wtasnych osiggnie¢
35. Ma koszmary nocne
36. Ma problemy szkolne
37. INne.....ocoiie e
Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowa¢ biorgc pod uwage cato$¢ informacji o rodzinie. Pojedynczych
zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujacych na zaniedbanie
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Zatqcznik 6
do procedury , Niebieskie Karty”

+NIEBIESKA KARTA - A”

(miejscowosé¢, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktérym jest zatrudniona osoba wypetniajgca formularz ,Niebieska Karta — A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

W zwigzku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej
lub w wyniku zgtoszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

I. Dane osoby/osob doznajgcych przemocy domowe;j

Dane

Osoba 1 doznajgca
przemocy domowej

Osoba 2 doznajgca
przemocy domowej

Osoba 3 doznajaca
przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)"

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres miejsca
pracy/ nazwa i adres
placéwki oswiatowej
do ktérej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania):
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Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj
(zona, byta zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, te$c) "

relacji z osobg stosujgcg przemoc domowg

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajgcych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgca Tabele |

Il. Liczba matoletnich w srodowisku domowym, w ktérym podejrzewa sie stosowanie
przemocy domowe;j ...............

Ill. Dane osoby/osdb stosujgcych przemoc domowg

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc domowg

Osoba 2 stosujgca przemoc domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkan

ia:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina
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Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa, w
tym nazwa i adres miejsca
pracy

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowej: (np. Zona,

byta zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, tesc)”

IV.Czy osoba stosujgca przemoc domowg zachowywata sie w nastepujgcy sposob (zaznacz

w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

wobec wobec

Osoby/formy przemocy domowej | ©OSoby 1 Osoby 2
doznajacej | doznajgcej

przemocy | przemocy

wobec

Osoby 3
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 3
doznajacej
przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, o0$mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna®

zmuszanie do obcowania pfciowego,
innych czynno$ci seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna®

nietoZzenie na utrzymanie osob, wobec
ktorych istnieje taki obowigzek,

niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)
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Przemoc za pomocg $rodkéw
komunikacji elektroniczne;®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filmow bez jej zgody, publikowanie w
Internecie lub rozsytanie telefonem zdjec,
filmoéw lub tekstow, ktore jg obrazajg lub
o$mieszajg, i inne (wymien jakie)

Inne® zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,

psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z
powodu choroby, niepetnosprawnosci lub
wieku nie moze samodzielnie zaspokoic
swoich potrzeb, zmuszanie do picia
alkoholu, zmuszanie do zazywania
Srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne

(wymien jakie)

V. Czy osoba doznajgca przemocy domowej odniosta uszkodzenia ciata? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy

Osoba 2 doznajgca przemocy

Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgcg Tabele V

VI. Czy w srodowisku domowym byta w przesziosci realizowana procedura ,Niebieskie

Karty”? (kiedy?................ gdzie?...................... )
L] tak O nie nie ustalono
VII. Czy w srodowisku domowym aktualnie jest realizowana procedura ,Niebieskie
Karty”?
0 tak L nie L] nie ustalono

VIIl. Czy osoba stosujgca przemoc domowg posiada bron palng?

L tak L nie

nie ustalono

IX. Czy osoba doznajgca przemocy domowej czuje sie bezpiecznie? (tak/nie)"

Osoba 1 doznajgca przemocy

Osoba 2 doznajgca przemocy

Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby os6b doznajgcych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgcg Tabele

IX

X. Swiadkowie stosowania przemocy domowej
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[] ustalono - wypehij tabele

U] nie ustalono

Dane

Swiadek 1

Swiadek 2

Swiadek 3

Imie i nazwisko

Wiek

\Adres migjsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

Stosunek $wiadka do 0sdb, wobec ktérych sg podejmowane dziatania w ramach procedury
Niebieskie Karty” (np. cztonek rodziny, osoba obca)”

Xl. Dziatania

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

interwencyjne podjete wobec osoby stosujgcej

przemoc domowg

Dziatanie

Osoba 1 stosujgca przemoc

Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

Doprowadzenie do policyjnego
pomieszczenia dla osob
zatrzymanych

na podstawie
art. 15a ustawy
z dnia 6
kwietnia 1990 .
o Policji (Dz. U.
z2023r.

poz. 171, z
pézn. zm.)

na podstawie
art. 244 ustawy
z dnia 6
czerwca 1997 r.
- Kodeks
postepowania
karnego (Dz. U.
z 2022 r. poz.
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1375, z pbdzn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjne;j
Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organdw $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia
wspolnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspdlnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg
do osoby dotknietej takg przemocg na okreslong w
metrach odlegtosc

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemoca
domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc
na terenie szkoty, placéwki oswiatowej, opiekunczej i
artystycznej, do ktérych uczeszcza osoba dotknieta
przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc
w miejscach pracy osoby doznajgcej przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wiasciwej
w spawach wydawania pozwolenia na bron, o wszczeciu
procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw
potwierdzajgcych legalnos¢ posiadania broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach
stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

XIl. Dziatania interwencyjne podjete wobec osoby doznajgcej przemocy domowej
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca | doznajgca | doznajgca
przemocy przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placowce catodobowe;j
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Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia

Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

XIlll. Dodatkowe informacje

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ (zaznacz
w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowe;j

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania problemdéw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby
wypetniajgcej
formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

b wpisaé wiasciwe

2 numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest
konieczne podanie innych danych identyfikujgcych osobe
9 podkresli¢ rodzaje zachowan
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Zatqcznik 7
do procedury , Niebieskie Karty”

+NIEBIESKA KARTA - B”

WZOR
,NIEBIESKA KARTA - B”

INFORMACJA DLA 0SOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Co to jest procedura ,Niebieskie Karty”?

Sa to rézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy
domowej na podstawie przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem
procedury ,Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia
Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” informacja
dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowej. Wiecej
informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy, na ktére
zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy beda kontaktowa¢ sie takze
z 0sobg, ktéra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umys$lne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra
osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegblnosci:

a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnos¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna,

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienia lub krzywde,

d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do Srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowe;j,

e) istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg S$rodkéw Kkomunikacji
elektroniczne;.

Kto moze by¢ osoba doznajaca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego
wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki),
rodzenstwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich malzonkowie,

c) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,

e) osoba pozostajaca obecnie lub w przeszto$ci we wspolnym pozyciu oraz jej wstepni,
zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenistwo i ich
matzonkowie,

g) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletni.
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Najczestsze formy przemocy domowe;j:
Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie, grozenie, krytykowanie, poniZzanie
iinne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie oséb, wobec ktérych istnieje taki obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetéw domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca sSrodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie
osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej

zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filméw lub tekstéw, ktore ja
obrazajg lub o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych iich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu choroby,
niepelnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do
picia alkoholu, zmuszanie do zazywania srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
lekéw i inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$
z Twoich bliskich jest osoba doznajaca przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc.
Wezwij Policje, dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uZyciem przemocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowe;j.

Mozesz takze zwrdcic sie po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dziatania na
rzecz przeciwdzialania przemocy domowej.
Pomoga Ci:
= Osrodki pomocy spotecznej - w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
= Powiatowe centra pomocy rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub
udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dzialajagcych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.
= Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia - zapewniajgc schronienie Tobie
i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziela Ci pomocy i wsparcia w
przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.
= Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej -
zapewniajgc bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz
przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.
= Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem - zapewniajac profesjonalng, kompleksowa i bezptatng pomoc prawng,
psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.
= Sady opiekuncze - w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

STANDARDY OCHRONY DZIECI w Centrum terapii i wsparcia ,Motywacja” 56



= Placéwki ochrony zdrowia - np. uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

= Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych - podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

= Punkty nieodptatnej pomocy prawnej - w zakresie uzyskania pomocy prawne;.

Wykaz placéwek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia
osobom doznajacym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza Zespot interwencyjny lub osoba, ktéra wszczyna procedure):

Lp.

Nazwa instytucji/organizacji | Adres instytucji/organizacji Telefon Adres e-mail

Mozesz zadzwoni¢ do:

Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800 12
00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 1800-2200 mozna rozmawiac z
konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 1800-2200 w jezyku rosyjskim. DyzZur
prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 1700-
2100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w $§rode w godzinach 1800-2200). Poradnia
e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy
i problemem alkoholowym moga skonsultowa¢ sie takze przez  SKYPE:
pogotowie.niebieska.linia ze specjalista z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie -
konsultanci postugujg sie jezykiem migowym.

Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe mozna
anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade psychologiczna
i prawna, a takze umdwi¢ sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie
Polski. Mozliwe sa konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia
bezptatna przy polaczeniu z telefonéw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 93° do
1539, od godz. 1530 do 930 wigczony jest automat).

1.1. Zadania pracownikow w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

krzywdzenia dziecka /matoletniego w formie przemocy domowej

Kazdy pracownik jest zobowigzany w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka podja¢ dziatania:

- w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia — zawiadomi¢
pogotowie ratunkowe i policje,

- w przypadku zauwazenia niepokojacych symptomow, zgtosic¢ to
kierownictwu, koordynatorowi ,,Standardéw ochrony matoletnich” lub
pedagogowi .




Zadania i obowigzki pracownikow

Prezes:

1.

N

o0k

~

10.

11.

W porozumieniu z pedagogiem lub koordynatorem wystepuje do sadu rodzinnego
i prokuratury, osrodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu dziecka
krzywdzeniem.

Podpisuje wszystkie pisma wychodzace na zewnagtrz w sprawach krzywdzenia dzieci.
Powoluje Zespoty interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrozenia przemocg
domowa — odrebne dla kazdej sprawy.

Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla osoby doznajgcej przemocy.
Okresla zasady prowadzenie dokumentaciji i jej archiwizowania.

Wydaje upowaznienia do dostepu do danych osobowych osobom biorgcym udziat
W rozpoznawaniu przemocy domowe;.

Nadzoruje prace Zespotu interwencyjnego.

Wspdtpracuje z instytucjami zewnetrznymi dziatajgcymi na rzecz wspierania i pomocy
ofiarom przemocy domowe;.

Zapewnia bezpieczenstwo i ochrone prawng pracownikom wszczynajgcym procedure
.Niebieskie Karty”, doznajgcym krzywdy ze strony sprawcéw przemocy domowej, ich
oskarzania, grézb i przemocy.

Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan i ich doskonaleniu zawodowym,
utatwiajgc im np. mozliwos¢ konsultacji trudnych przypadkéw ze specjalistami,
wspiera, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec
dziecka.

Inicjuje nowelizacje procedury ,Niebieskie Karty”.

Pedagog/ Psycholog:
W sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka:

1.

3.

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie (np.
w sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecnosc¢ pielegniarki szkolnej organizuje pomoc
medyczng wzywajgc karetke pogotowia lub jesli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje
sie do jej wezwania karetki, wysyta wniosek do sgdu rejonowego Wydziat rodzinny
i d.s. nieletnich z prosbg o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu
bez wiedzy i zgody rodzicéw i ewentualnie (takze jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe
natychmiast) — odprowadza dziecko do lekarza pediatry proszgc o dokonanie opisu
stanu dziecka (zaswiadczenie moze by¢ dowodem w sprawie o krzywdzenie).

. Zbiera informacje o dziecku w celu wstepnego zdiagnozowania jego sytuacji, w

szczegoblnosci o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane $swiadczgce o przemocy lub
wykluczajace jg, kto jest sprawca krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem,
jak czesto i od jak dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach
pozostatych cztonkdéw rodziny wobec dziecka, relacjach jakie ma dziecko z osobg
rodzica niekrzywdzgcego, o osobach wspierajgcych je, informacje o innych czynnikach
towarzyszgcych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu rodzicéw). Dane te
pozyskuije od:

¢ innych pracownikéw szkoty,

e samego dziecka,

e rodzicOw dziecka.
Przewodniczy Zespotowi interwencyjnemu.
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10.

11.

12.
13.

Wszczyna procedure ,Niebieskie Karty”.
Przeprowadza we wspotpracy z wychowawcg oraz innymi osobami zaangazowanymi
w pomoc dziecku, ocene zagrozenia dziecka przemocs.
Organizuje pomoc materialng uczniom zagrozonym zaniedbaniem.
Wspdtpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji:

a) informuje dyrektora przedszkola o kazdym przypadku podejrzenia przemocy

w rodzinie,

b) gromadzii przetrzymuje wszelkg dokumentacje.
W  przypadku powotania do grupy diagnostyczno-pomocowej przez Zespot
Interdyscyplinarny obowigzkowo uczestniczy w jej pracach.
Monitoruje sytuacje dziecka poprzez kontakt z wychowawca, nauczycielami, takze
pracownikami niepedagogicznymi — dbajgc jednoczesnie o zapewnienie poufnosci
i niewtgczanie oséb nie zwigzanych z pracg nad konkretnym przypadkiem.
Wspotpracuje ze specjalistami — z poradni specjalistycznych, do ktérych kierowane
jest dziecko lub jego rodzice.
Informuje rodzicéw o podjetych dziataniach na rzecz dziecka, w tym m.in. kontakcie
z zespotem interdyscyplinarnym i podjetych przez ten zespdtdecyzjach oraz
zaleceniach/propozycjach dziatan dla rodzica.
Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach specjalistycznych.
Prowadzi dokumentacje dot. udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej
(dziennik oraz dokumentacje badanh i czynnosci uzupetniajgcych dot. kazdego ucznia
objetego pomoca psychologiczno-pedagogiczng).

Terapeuta

W sytuaciji, gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

1.

o0k wnN

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie (np.
w sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecno$¢ pielegniarki szkolnej organizuje pomoc
medyczng wzywajgc karetke pogotowia lub jesli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje
sie do jej wezwania, wysyta wniosek do sadu rejonowego wydziat rodzinny i nieletnich
z prosbg o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy
i zgody rodzicow i ewentualnie (takze jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe
natychmiast) — odprowadza dziecko do lekarza pediatry proszgc o dokonanie opisu
stanu dziecka (zaswiadczenie moze by¢ dowodem w sprawie o krzywdzenie.
Kontaktuje sie z pedagogiem przekazujgc mu informacje o swoich obserwacjach.
Wypetnia Karte zgtoszenia podejrzenia przemocy — zatgcznik 1.

Swoje spostrzezenia zapisuje i wigcza do indywidualnej dokumentaciji ucznia.
Wspétpracuje z pedagogiem ustalajgc plan pomocy dziecku.

Systematycznie monitoruje sytuacje dziecka obserwujgc ewentualne zmiany jego
zachowania, zamieszczajgc opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia.

Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.
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